
ICC SMART TIPS

The Illinois Commerce Commission (ICC) works to ensure customers served by investor-
owned (i.e., not municipal or cooperative) electric, natural gas, water and sewer companies
have access to adequate, reliable, efficient, and safe utility service at the least cost.

Investigate and fix leaking faucets, worn valves, and toilet flappers  
Spend less time in the shower
Don’t let water run while washing your hair, shaving, or brushing your teeth
Run full loads of dishes and laundry
Rinse fruits and vegetables in a bowl of water, use remaining water on plants
Store a container of cold drinking water in the fridge 
Use a designated water bottle or glass to refill during the day, reducing the number of
glasses to wash
Avoid watering the lawn on a windy day due to excessive evaporation
Water lawns during the coolest parts of the day 
Use a pool cover when not in use to eliminate evaporation 

 To ask a question about your water company or
file a complaint with the ICC, please 

call 1-800-524-0795 or visit icc.illinois.gov

WATER CONSERVATION 
Clean water is essential for life, the earth’s most precious resource.  Water conservation is
necessary to ensure an adequate supply of clean water for future generations and to
preserve our environment. By following basic water conservation strategies, consumers
can save both energy and money.

Smart Tips to conserve water and lower your water bill:

A leaking toilet waste more than 50 gallons a day, and at a rate of
one drop per second, a leaking faucet wastes up to 2,000 gallons
per year. In the average home, household leaks waste more than
10,000 gallons of water each year – that’s enough to wash 270
loads of laundry. Fixing easy household leaks can save
homeowners about 10 percent on water utility bills.

DID YOU KNOW? 
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Buscar y reparar grifos con fugas, válvulas gastadas y trampillas de inodoro
Pase menos tiempo en la bañera
No deje correr el agua mientras se lava el cabello, se afeita o se cepilla los dientes 
Haga cargas completas de platos y ropa
Enjuague las frutas y verduras en un recipiente con agua, use el agua restante en las plantas
Guarde un recipiente con agua potable fría en la nevera
Use una botella de agua o vaso designado para rellenar durante el día, reduciendo la cantidad
de vasos para lavar
Evite regar el césped en un día ventoso debido a la evaporación excesiva
Riegue el césped durante las horas más frescas del día
Use una cubierta de piscina cuando no esté en uso para eliminar la evaporación

La Comisión de Comercio de Illinois (ICC) trabaja para garantizar que los clientes atendidos por
compañias inversionistas (es decir, no municipal ni cooperativa) de electricidad, gas natural, agua y
alcantarillado tengan acceso a un servicio público adecuado, confiable, eficiente y seguro al menor costo.

Un inodoro con fugas desperdicia más de 50 galones por día, y a un
ritmo de una gota por segundo, un grifo con fugas desperdicia hasta
2000 galones por año. En un hogar tipico, los desechos domésticos
filtran más de 10,000 galones de agua al año, eso es suficiente para
lavar 270 cargas de ropa. La reparación de pequeñas fugas
domésticas puede ahorrar a los propietarios de viviendas alrededor
del 10 por ciento en facturas de servicios de agua al año.

¿Sabías que?

ICC Consejos Útiles

 Para preguntas sobre su compañía de agua o
presentar una queja ante ICC, por favor llámenos al

1-800-524-0795 o visite icc.illinois.gov

CONSERVACIÓN DEL AGUA
El agua limpia es esencial para la vida, el recurso más preciado de la tierra. La conservación
del agua es necesaria para garantizar un suministro adecuado de agua limpia para las
futuras generaciones y para preservar nuestro medio ambiente. Al seguir las estrategias
básicas de conservación del agua, los consumidores pueden ahorrar energía y dinero.

Consejos útiles para conservar agua y reducir su factura de agua:

@ILCommerceComm
Actualizada Junio 2023

http://www.icc.illinois.gov/
https://twitter.com/ILCommerceComm
https://www.facebook.com/ILCommerceComm
https://www.instagram.com/ilcommercecomm/
https://www.youtube.com/channel/UCH8WDc1Dq0RUzqBzqUTMQFA?view_as=subscriber

